Ochrana OSObl’l}”Ch l’ldaj OV - Informacie o spracivani osobnych udajov

Ochrana osobnych udajov nasich zakaznikov je pre nds samozrejmost’ou. VSetky osobné udaje, ktoré
boli a st ziskavané pocas vasej navstevy na strankach spolo¢nosti http:// https://www.greskostav.sk// su
osobné udaje spracovavané v stilade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov “GDPR”) a v sulade
so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
zneni platnom a u¢innom od 25. maja 2018. V suvislosti so spracuvanim osobnych udajov, Vam v
zmysle ¢l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 (GDPR), poskytujeme
nasledujuice informécie.

Kto je prevadzkovatel

Prevadzkovatel'om, ktory ur€il Gcely a prostriedky spracivania vasich osobnych udajov je spolo¢nost
Gresko stav s.r.0.,50 sidlorgl Trenéianska 2401/17, 915 01 Nové Mesto nad Vahom, ICO: 48082392, IC
DPH: SK2120041990, DIC: 2120041990, zapisana v OR Okresného sudu Trencin, oddiel: Sro vlozka ¢.
31397/R

Zodpovedna osoba /DPO/ nie je uréena

Mozete nas kontaktovat’:
Gresko stav s.r.o.,s0 sidlom Trenc¢ianska 2401/17, 915 01 Nové Mesto nad Vahom, tel.¢islo:
+421 948 611 611, http://www.greskostav.sk/

Co v skratke znamena vas osobny udaj?

Vasim osobnym udajom je akakol'vek informécia, ktora sa vas tyka a na zéklade ktorej ste pre nas ako
fyzickd osoba urciteInym subjektom. Nastava to v takych pripadoch, ked’ vds mo6Zeme priamo alebo
nepriamo identifikovat’, najmé na zaklade vSeobecne pouZite'ného identifikatora alebo iného
identifikétora, ako je napriklad meno, priezvisko, identifika¢né ¢islo, lokaliza¢né udaje alebo online
identifikator, alebo na zéklade jednej alebo viacerych charakteristik ¢i znakov, ktoré tvoria vasu fyzicku
identitu. Je to napr. identifikacia vasej osoby na zaklade ¢isla, kodu alebo jedného ¢i viacerych prvkov
Specifickych konkrétne pre vas. Medzi osobné tdaje teda spadaji najmi kontaktné uidaje fyzickej osoby,
jeho IP adresa, mézu nimi byt informécie o vyuZivani sluzieb alebo o ¢innostiach a preferenciach

fyzickej osoby.

Aké osobné udaje od vas ziadame a spracuvame?

Z ddovodu spravneho vybavenia vaSej objedndvky a informovania o jej priebehu potrebujeme poznat
meno objednavajiceho, adresu, telefonny a e-mailovy kontakt. Dalej potom evidujeme vSetky vase
objednavky, ktoré ste u nas realizovali.

Mobzem tieto data zmenit’ alebo odstranit™?

V pripade, Ze chcete Vasu registraciu Uplne zrus$it’ a doteraz ste neurobili ziadnu objednavku, staci
poslat’ e-mail na info@greskostav.sk

Rozsah osobnych tdajov  http://www.greskostav.sk

Rozsah osobnych udajov ktoré spractivame minimalizujeme do miery naplnenia kvality nasich sluzieb
pre vas, plnohodnotné plnenie zdkonnych povinnosti, a ochranu naSich opravnenych zaujmov.
Spracuvame osobné udaje nasich zdkaznikov, ako aj osobné tdaje naSich potencidlnych zédkaznikov,
ktori nam na to dali suhlas.
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Co to znamena spracivanie osobnych udajov?

Spractivanie osobnych tdajov je spracovatel’ska operacia alebo stubor spracovatel'skych operacii s
osobnymi udajmi, alebo so subormi osobnych tidajov, a to najmaé ich ziskavanie, zaznamenavanie,
usporaduvanie, Struktirovanie, uchovavanie, zmena, vyhl'adévanie, prehliadanie, vyuzivanie,
poskytovanie prenosom, Sirenim alebo inym sposobom, preskupovanie alebo kombinovanie,
obmedzenie, vymazanie, bez ohl'adu na to, ¢i sa vykonava automatizovanymi prostriedkami alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

Zjednodusene, ide o zhromazd’'ovanie osobnych tidajov, ich ukladanie na nosi¢e informacii,
spristupnovanie, Upravu alebo zmenu, vyhl'addvanie, pouzivanie, odovzdavanie, Sirenie, zverejilovanie,
uchovavanie, vymenu, triedenie alebo kombinovanie, blokovanie a likvidaciu.

Ugely spractivania osobnych tidajov
Vase osobn¢ udaje spraciivame predovsetkym pre potrebu dodavky nasSich sluzieb.
Tato ¢innost’ zahrna:

- prijem a spracovanie objednavok
- vystavovanie faktlr a dailovych dokladov
- evidenciu platieb

Pre riadne splnenie si v§etkych zakonnych povinnosti, spractiivame osobné uidaje aj pre tieto
ucely:

- vedenie Gc¢tovnictva

- sprava registratary

- vybavovania reklamacii a staZnosti

- v niektorych pripadoch aj pre rieSenie sudnych sporov a mimosidneho vymahania pohl'adavok

Vase osobné idaje nespraciivame na ucely informovania o nasich produktoch a sluzbach pre priamy
marketing.

Pravne zaklady spractivania osobnych tdajov

VasSe osobné udaje spraciivame v silade so zikonom, iba na ziaklade pravnych zakladov v
pripadoch ked’:

- je spractivanie osobnych idajov nevyhnutné pre splnenie objednavky a vy ste zmluvnou stranou,

- alebo je spractvanie vasich osobnych tdajov nevyhnutné v rdmci nasho opravneného zaujmu, ktoré
sledujeme a nim je predovSetkym ponuka a predaj sluzieb nasim zdkaznikom.

Komu udaje spristupiiujeme - Kategorie prijemcov /sprostredkovatelia

Vase osobné¢ udaje nezverejiiujeme, nespristupiiujeme, neposkytujeme ziadnym inym subjektom, s
vynimkou situdcii opisanych nizsie, kedy vasSe osobné udaje maju k dispozicii niektori nasi dodévatelia
a sprostredkovatelia, ktori ich spractivaju pre nds, na zaklade naSich pokynov a v sulade s tymto
dokumentom. Pri tom dodrziavaju vSetky potrebné bezpecnostné, technické a organizané opatrenia,
aby vaSim osobnym udajom poskytli poZadovanu ochranu.

Odovzdanie vasich osobnych udajov Statnym organizaciam je len na zaklade zakona alebo
pravoplatnych uradnych ¢i sidnych rozhodnuti v stilade s pravnymi predpismi Slovenskej republiky.



Prevadzkovatel’ vyhlasuje, Ze nedochadza k prenosu osobnych udajov do tretich krajin, a vase udaje su
uloZené na serveroch lokalizovanych v EU. Ak by nahodou doslo k prenosu do tretich krajin, je to
spdsobené technickymi operaciami nasich sprostredkovatelov, ktori su vel’ké nadnarodné korporacie
(google, facebook...), a preto v sprostredkovatel'skych zmluvach, ktoré mame s nimi uzavreté, st
bezpeénost vasich tdajov, ako aj prenos udajov mimo EU do maximalne moZnej miery o$etrené.

Doba uschovavania osobnych tdajov

Osobné tdaje sa u prevadzkovatel’a uchovavaji na uvedené tcely po dobu 2 rokov, ak osobitné pravne
predpisy (danové, pracovnopravne, archivacia, ictovnicke predpisy) neustanovuji inak alebo pokym
svoj suhlas neodvolate (za podmienky, Ze nie sme osobitnym predpisom viazani vas udaj d’alej
archivovat’). V casovom obdobi od poskytnutia suhlasu do jeho odvolania je spracovanie vasich
osobnych udajov zdkonné, aj ked’ ste svoj sthlas po jeho poskytnuti odvolali.

Aké st Vase prava, kde a ako ich mdzete uplatnit’™?

Ako dotknuté osoba, t. j. osoba, ktorej osobné idaje sa spracovavaji - mate pravo byt informovany o
udajoch prevadzkovatel’a - t.j. osoby, ktord vase udaje spracovava.

Vase prava mozete uplatnit’ zavolanim na telefénne ¢islo +421 948 611 611, pisomne na Gresko stav
s.r.0.,s0 sidlom Trencianska 2401/17, 915 01 Nové Mesto nad Vahom, email: info@greskostav.sk alebo
http://www.greskostav.sk/.

Kontaktna osoba: Marcela KubiSova

Bezpecnostné opatrenia pri monitorovani zamestnancov

Gresko stav s.r.0.,s0 sidlom Trenc¢ianska 2401/17, 915 01 Nové Mesto nad Vahom prijala bezpe¢nostné
opatrenia na ochranu osobnych udajov minimalne v tomto rozsahu:

e splnila si informaént povinnost’ vo¢i zamestnancom (dotknutym osobam),

e poucila opravnené osoby (st to osoby, ktoré su opravnené manipulovat’ so zaznamami z kamier
alebo sledovat’ zaznam z kamier)

e zamedzi pristupu nepovolanych oséb k zdznamom,

o zlikviduje zdznamy po splneni Gi€elu, na ktory boli uchovavané alebo po uplynuti doby, ktoru si
prevadzkovatel urcil

Monitorovanie kamerovym systémom na ucely ochrany majetku

Ak st kamerovym systémom sledované iné osoby ako zamestnanci (napr. navstevy, zékaznici) u¢elom
monitorovania je va¢Sinou ochrana majetku pred kradeZou alebo vandalizmom. Pravnym zakladom je
v tomto pripade opravneny zaujem prevadzkovatela.

Bezpecnostné opatrenia pri monitorovani priestorov kamerami na ucel ochrany majetku

Gresko stav s.r.o.,so sidlom Tren¢ianska 2401/17, 915 01 Nové Mesto nad Vahom prijala bezpe¢nostné
opatrenia na ochranu osobnych tdajov minimalne v tomto rozsahu:

¢ splnila si informacnu povinnost vo¢i dotknutym osobam (informacie mézu byt zverejnené napr. na webe
spolocnosti alebo pri vstupe do budovy — napr. na dverach),

e monitorovany priestor oznacila viditelnym piktogramom — napr. na vstupnych dverach do budovy,

e poucila opravnené osoby (su to osoby, ktoré st opravnené manipulovat so zdznamami z kamier alebo
sledovat zaznam z kamier)

e zamedzi pristupu nepovolanych oséb k zdznamom,
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o zlikviduje zdznamy po splneni Ucelu, na ktory boli uchovavané alebo po uplynuti doby, ktoru si
prevadzkovatel urcil v internej smernici.

Pri spracuvani vasich osobnych udajov sme pripraveny vykonavat Vase prava.

1. Mate pravo na pristupu k svojim osobnych udajov, ako aj pravo vediet’ na aky ucel s spraciivané,
kto st prijemcovia vaSich osobnych udajov, aké je doba spractivania. Ak chcete vediet’, ktoré konkrétne
udaje uchovavame k vasSej osobe, radi vam ich na poziadanie poskytneme pisomne.

2. Mate pravo na opravu, pokial’ si vaSe osobnu tdaje nespravne alebo sa zmenili, kontaktuje nés, pre
ich doplnenie v pripade vyskytu akychkol'vek nespravnosti/netiplnosti. V pripade Ze ste registrovany
zékaznik v eshope, zmeny mdzete vo svojom profile vykonat’ sam.

3. Méte pravo na vymaz ,,pravo na zabudnutie" osobnych tdajov, pokial’ su nespravne, alebo
spracivané nezakonne. Pravo na vymazanie poskytnutych osobnych tidajov sa uplatni aj v pripade, ak
odvolate svoj stihlas so spracuvanim vasich osobnych tidajov. Pravo na vymazanie vasich osobnych
udajov vSak nie je absoliutne. Ak vase udaje potrebujeme na plnenie nasSich zdkonnych povinnosti,
ktoré nam ukladaju danové zakony, uctovnicke predpisy a d’alSie osobitné pravne predpisy; na tento
ucel plnenia nasich zdkonnych povinnosti ich budeme musiet’ d’alej spracovavat'.

4. Ak st vasSe osobné tidaje spracuvané na zaklade stihlasu, mate pravo kedykol'vek svoj suhlas
odvolat’, bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost’ spractivania zalozeného na suhlase udelenom pred
jeho odvolanim. Odvolanie sthlasu je rovnako jednoduché ako jeho udelenie: bud’ kliknete na tlacidlo
odhlasit’ v e-mailovej kampani, alebo ndm napiSete na kontaktny e-mail: info@greskostav.sk

5. Mate pravo na obmedzenie spracivania, pokial’ si zelate budeme idaje spracuvat’ iba na
najnutnejsie zdkonné doévody, alebo vobec.

6. Méate pravo namietat’ a automatizované individualne rozhodovanie, pokial zistite, alebo si
myslite, Ze toto spracuvanie je nezakonné, alebo v rozpore s vasimi pravami.

7. Mate pravo na prenosnost’ idajov, ak si zelate preniest’ ich k inému prevadzkovatelovi,
poskytneme vam ich v zodpovedajucom formate, ak tomu nebudu branit’ iné technické, alebo zakonné
prekazky.

VSetky vase Ziadosti pri uplatiiovani vaSich vyssie uvedenych prav, ndmietku proti opravnenému
zadujmu prevadzkovatela ¢i stihlas so spracivanim osobnych udajov, vybavime do 48 hodin od
dorucenia; v pripade komplikovanej Ziadosti najneskor do 30 dni od dorucenia Ziadosti. Ak bude ale
vaSa Ziadost’ zjavne neodovodnena, alebo opakovana, sme opravneny uctovat’ si primerany
administrativny poplatok na pokrytie ndkladov spojenych s poskytnutim tejto sluzby.

Dozornym organom nad spractvanim osobnych tidajov je Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky. V pripade, ak na Vasu ziadost’ nebudeme reagovat’ do 30 dni od jej dorucenia, mate pravo
obratit’ sa na Urad na ochranu osobnych tidajov podla ust. § 100 zékona ¢. 18/2018 Z. z. v platnom a
uc¢innom zneni (konanie o ochrane osobnych tidajov). Tymto ustanovenim nie je dotknuté Vase
opravnenie, obratit’ sa so svojim podnetom na Urad na ochranu osobnych idajov priamo - prave podat’
staznost’ dozornému organu, ktorym je Urad pre ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, so
sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika, ICO: 36 064 220, tel. &.: +421 2 3231
3220, https://dataprotection.gov.sk/uoou/

Vase osobné¢ udaje st v bezpeci

Bezpecnost vasich osobnych tdajov je pre nas prvorada. Implementovali sme r6zne bezpecnostné
systémy na ochranu udajov. S vylepSovanim technologii vylepsujeme aj tieto bezpecnostné systémy,
vyuzivame kontrolu pritomnosti virusov, antivirové programy a viactroviovy firewall. Zaroven osoby -
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zamestnanci ¢i sprostredkovatelia - ktoré prichadzaji do kontaktu s vaSimi udajmi, su nalezite pouceni o
povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ a komunikacia s nimi prebieha cez Sifrovani komunikéciu.

Pre zabezpecenie osobnych tidajov pred ich spristupnenim neopravnenym osobam, mame funkcné
technické zabezpecenie a postupy, ktoré su spracované v bezpecnostnej smernici. Zaroven pravidelne
aktualizujeme zadznamy o spracovatel’skych ¢innostiach.

Ak by doslo k napadnutiu nasich systémov hackerskym utokom, ¢i inak by bol nas systém napadnuty a
vznikla by ¢o i len hrozba tniku dat, budete do 72 hodin informovani naSou podporou o prijatych
opatreniach a zaroven v tej istej lehote budeme komunikovat aj s dozornym organom v oblasti ochrany
osobnych tidajov v SR - s Uradom na ochranu osobnych tdajov.

Zmeny v podmienkach o ochrane osobnych tidajov

Ak sa rozhodneme zmenit’ podmienky o ochrane osobnych udajov, uverejnime ich na tejto stranke a
informujeme vas e-mailom.



